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§18
Asiakkuus- ja laatujaoston jasenen vaihtuminen
170/2023
Valmistelija / lisatiedot:
Vilma Kiilunen
Vilma.Kiilunen@pirha.fi
Hallintolakimies
Liitteet

1 Mankkinen Leena eroaminen Pirkanmaan hyvinvointialueen asiakkuus- ja
laatujaoston jasenyydesta kirje

Leena Mankkinen on 5.1.2023 kirjaamoon saapuneella ilmoituksella pyytanyt eroa
asiakkuus- ja laatujaoston jasenyydesta, koska hanet on valittu yksiléasioiden jaoston
puheenjohtajaksi.

Hyvinvointialuelain 75 &:n 3 momentin mukaan luottamustoimesta voi erota patevasta
syysta. Eron myodntamisesta paattaa luottamushenkilon valinnut toimielin.

Hallintosaannon 10a 8:n 8-kohdan mukaan aluehallitus paattaa jasenten
valitsemisesta hallituksen jaostoihin.

Hallintosaannon 12 8:n mukaan asiakkuus- ja laatujaoston tehtdvana on muun
muassa valmistella aluehallitukselle asiakaskokemuksen ja osallisuuden-
ohjelman, seurata asiakastyytyvaisyytta ja palvelujen tasapuolisen saatavuuden
toteutumista.

Ehdotus
Esittelija: Marina Erhola

Aluehallitus paattaa

® myontaa eron Leena Mankkiselle asiakkuus- ja laatujaoston jasenyydesta,

e valitsee hanen tilalleen uuden jasenen asiakkuus- ja laatujaostoon.

Kokouskasittely
Johanna Loukaskorpi esitti, etta asiakkuus- ja laatujaoston uudeksi jaseneksi
valitaan Merja Litmanen ja varajaseneksi Paula Virolainen.

Kokouksessa pidettiin tauko 8 18 kasittelyn aikana klo 9.49-9.55.
Paatos
Aluehallitus paatti

® myontaa eron Leena Mankkiselle asiakkuus- ja laatujaoston jasenyydesta,

¢ valita Merja Litmasen uudeksi jaseneksi asiakkuus- ja laatujaostoon ja
varajaseneksi Paula Virolaisen.
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Tiedoksi
Leena Mankkinen, asiakkuus- ja laatujaosto
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Nahtavilla Pirkanmaan hyvinvointialueen verkkosivulla pirha.cloudnc.fi 26.1.2023

Otteen oikeaksi todistaa

Tampere
26.01.2023

Katri Lielahti
Hallintoassistentti

Tiedoksianto asianosaiselle
Paatos on lahetetty sahkdpostitse 26.1.2023

Asiakirja on sahkdisesti allekirjoitettu asianhallintajarjestelmassa. Pirkanmaan hyvinvointialue 26.01.2023 klo
14:19. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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Oikaisuvaatimus
818

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen,
velvollisuuteen tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka
hyvinvointialueen jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Hyvinvointialueiden yhteistoiminnassa jarjestettyja tehtavia koskevasta paatoksesta
oikaisuvaatimuksen saa tehda myds yhteistoimintaan osallinen hyvinvointialue ja sen
jasen (Laki hyvinvointialueesta 142 8).

Oikaisuvaatimus on toimitettava Pirkanmaan hyvinvointialueen kirjaamoon maaraajan
viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Pirkanmaan hyvinvointialue, kirjaamo

Postiosoite: PL 272, 33101 Tampere

Kayntiosoite: Biokatu 12, 3. krs, kirjaamo

Sahkopostiosoite: kirjaamo@pirha.fi

Huom. Sahkodpostitse ei suositella [ahetettavan henkilotietoja tai salassapidettavia
tietoja sisaltavia viesteja.

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 9 - 14.30.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen
kirjallisesta muodosta. Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:

® paatos, johon haetaan oikaisua

® miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

® milla perusteella oikaisua vaaditaan.
Oikaisuvaatimuksessa on lisaksi ilmoitettava tekijan nimi, kotikunta, postiosoite ja
puhelinnumero. Paatdksen sahkdista tiedoksiantoa varten tekija voi ilmoittaa
sahkopostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen
oikaisuvaatimusajan paattymista. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen edelld mainitun kirjaamon aukioloajan
paattymista.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
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Hyvinvointialueen jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan
kuluttua siita, kun pdytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen
katsotaan saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisestd, kolmen paivan kuluttua séhkdpostin ldhettamisesta
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen

merkittyna aikana.

Tiedoksiantopaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva tai muu sellainen paiva,
jona virastot ovat suljettuna, valitusasiakirjat saa toimittaa ensimmaisena arkipaivana
sen jalkeen.
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